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1. POR QUE ESTUDAR SONS NAO NATIVOS?

As discussdes e percepcoes sobre o que caracteriza ‘sotaque’ vao
muito além do objeto de estudo da Linguistica. Linguistas ou nao,
todos os individuos mostram-se capazes de dizer, a seu modo, se
a fala de outro individuo “tem ou nao sotaque”. Esse sotaque, a que
se refere o individuo leigo, pode dizer respeito tanto a diferengas
dialetais das distintas variedades que constituem a lingua mater-
na (L1) de um individuo, bem como a diferencas que caracterizam
a producao da fala em uma lingua nao nativa, sendo esse tltimo
aspecto o objeto de discussdo da presente obra. O fato € que, inde-
pendentemente do seu grau de instrugao em Linguistica, é muito
mais facil para o falante de uma lingua apontar ‘sotaque’ em outros
falantes do que em si. Nesse sentido, a percep¢ao do que constitui
‘sotaque, para o leigo, corresponde a uma questao de diferenca en-
tre a fala percebida e a do individuo que aponta tal diferenca. Em
outras palavras, a nogao de ‘sotaque, a primeira vista, poderia ser
considerada como de senso comum: assim como os individuos se
julgam capazes de opinar sobre politica, religiao e futebol, também
todos sao capazes de determinar quem “tem ou nao tem sotaque”.
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Ainda que as discussoes referentes as capacidades comunica-
cionais de um individuo possam vir a ser abordadas a luz do senso
comum, estudar a fala multilingue a partir de um método bem deli-
neado, com base em uma teoria que sustente as afirmacgoes a serem
feitas, constitui uma tarefa de carater indiscutivelmente cientifico.
No caso da producao de sons de linguas nao nativas, esse tipo de
estudo é bastante desafiador, pois implica problematizar questoes
que, a principio, poderiam ser vistas como “corriqueiras”, ou de
“senso comum”. Para além de discutir se um sotaque ¢ “muito dife-
rente” ou “préximo” do nosso, ou se “é bonito” ou “feio” aos ouvidos
de um individuo, o investigador da area volta-se ao entendimento
de questdes que envolvem o processamento cognitivo do sistema
de sons, as condigdes fisicas e os construtos mentais para a sua
producao e percepc¢ao, o impacto que tal fala com sotaque pode ter
para a comunicagao, além de buscar meios de contribuir para a dis-
cussao acerca de um limiar a partir do qual as produgdes orais com
sotaque nao exercam dificuldades na inteligibilidade da fala e no
processo comunicacional, a0 mesmo tempo em que seja reconhe-
cida como caracterizadora do individuo e merecedora de respeito
por parte da sociedade.

Do aqui dito, vemos que o estudo dos sons das linguas nao na-
tivas invoca uma série de saberes, advindos de diferentes subareas
da Linguistica e de areas afins. Para Colantoni, Steele e Escudero
(2015), por exemplo, pesquisadores e profissionais em Linguistica,
Psicologia, Educagao, Fonoaudiologia e Ciéncia da Computagao tém
demonstrado cada vez mais interesse pelo estudo da fala em uma
lingua nao nativa, dada a sua crescente contribui¢ao para modelos
de linguagem e cognicao humana. Além disso, julgamos importante
considerar, com especial atengao, o carater aplicado da area. A par-
tir desse viés aplicado, sao investigadas diferentes estratégias de
sala de aula para garantir que a fala em lingua nao nativa seja mais
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inteligivel, o que leva, por exemplo, a discussdo sobre a ndo neces-
sidade de uma mera “erradicagao” do sotaque estrangeiro.

Nesse sentido, entender como os sons das linguas nao nativas
sao percebidos, processados e produzidos é um passo importante
para que possamos alimentar a area de ensino de linguas, sobre-
tudo, é claro, o campo da oralidade. Ao entendermos o processa-
mento de linguas nao nativas, somos capazes, por exemplo, de (re)
pensar praticas de ensino, bem como contribuir para o desenvolvi-
mento de materiais voltados para o ensino de novas linguas. Con-
sideramos que tais contribui¢des atingem um ambito maior do que
o ensino do dominio fonético-fonolégico per se. De fato, as consi-
deracoes sobre o ensino dos sons constituem parte importante das
discussbes sobre o proprio ensino de linguas adicionais no dmbito
de todas as suas habilidades, especialmente se considerarmos que
o componente referente aos sons da lingua, por ser parte da lingua
em uso, nao deve ser isolado dos demais componentes, tais como a
sintaxe, a morfologia, a semantica e a pragmatica.

2. 0 PAPEL DA ‘FALA' NOS ESTUDOS DA LINGUAGEM

Para entendermos o deslocamento da ‘fala’ da margem da Linguisti-
ca para, como alguns defendem, o l6cus do desenvolvimento, deve-
mos, primeiramente, entender a origem da distingao entre ‘lingua’
e ‘fala’ Com o delineamento de um objeto de estudo, o Curso de
Linguistica Geral (CLG, Saussure 2006 [1916]) instaura a Linguisti-
ca como ciéncia independente. Para Saussure, a linguagem pode
ser tomada como o produto da soma da ‘lingua/langue’ e da ‘fala/
parole, sendo a primeira definida como “o conjunto de convencoes
ao qual um corpo social recorre ao fazer uso da faculdade da lin-
guagem” e como “o produto social proveniente de tal faculdade”
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(Saussure 2006: 17). Ja a ‘fala) por sua vez, é definida, na génese da
Linguistica, como “o lado executivo da linguagem, que é sempre
individual” (2006: 21). Dessa forma, a linguagem possuiria um lado
social e um lado individual, perpetuando-se, entao, a separacao en-
tre o que é, para Saussure, essencial, a ‘lingua’ e o que é “acessoério”,
a ‘fala’ (2006: 16). A luz da dicotomia ‘lingua-fala) a distin¢do entre
Fonética e Fonologia comega a ser construida.

Muito embora o CLG ja defina Fonética como uma ciéncia histori-
ca, que “analisa acontecimentos, transformacoes e se move no tempo”
(Saussure 2006: 43), é Trubetzkoy (1969 [1939]), a luz do Estruturalismo
do Circulo Linguistico de Praga, que define a Fonética, como comu-
mente ainda tomada hoje, como o estudo dos sons da ‘fala’ em termos
saussureanos. Aqui, solidifica-se a separacao entre Fonética, que in-
vestigaria os sons propriamente ditos das linguas, por exemplo, como
eles sao produzidos e percebidos, e Fonologia, que trabalharia com a
organizacao desses sons em sistemas linguisticos.

Contudo, muito embora essa separagao entre Fonética e Fo-
nologia, entre ‘fala’ e ‘lingua;, seja tradicionalmente tomada como
categorica, sobretudo por ter sido perpetuada por modelos am-
plamente aceitos e adotados (e.g., Bloomfield 1961[1933]; Chomsky
1957, Chomsky & Halle 1968), para outros autores (e.g., Ohala 1983;
Browman & Goldstein 1992; Bybee, 2001; Albano 2001; 2020; Pier-
rehumbert 2003; Munson; Edwards & Beckmann 2005), a ‘fala’ pos-
sui um papel central no desenvolvimento da linguagem e, assim, as
areas da Fonética e da Fonologia deveriam ser unificadas, repre-
sentando os dois lados, um micro e outro macro, de uma mesma
moeda (Browman & Goldstein 1993). Essa proposta de integragao
da ‘fala’ a lingua ancora-se na crescente evidéncia levantada por
estudos experimentais, desenvolvidos a partir da década de 1980,
acerca da importancia do detalhe fonético, por exemplo, no pro-
cessamento, no acesso e na aquisi¢ao da linguagem (Brescancini &
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Gomes 2014). Em outras palavras, ha evidéncias empiricas de que a
‘lingua), em termos saussureanos, é também dirigida pela ‘fala’ que
tem sido desmarginalizada.

Além das mudangas paradigmaticas relacionadas ao status da
‘fala’ dentro dos estudos linguisticos, mesmo aqueles que ainda
mantém a distingao categorica entre ‘fala’ e ‘lingua’ tém percebido
que os dados de sons da fala, sobretudo em relacao aos sons nao
nativos, sao importantes fontes empiricas para discutirmos todas
as areas da Linguistica. Estudos tém evidenciado que o desenvol-
vimento dos sons de linguas nao nativas, por exemplo, é capaz de
alterar a forma como bilingues adultos produzem e percebem a L1,
tanto a curto (e.g., Chang 2019) quanto a longo prazo (e.g., Schmid
2002), estando esses bilingues imersos em uma comunidade de L2
dominante (Kupske 2016) ou nao (Schereschewsky; Alves & Kupske
2017). Tais estudos tém implicacdes para a linguistica tedrica como
um todo, ao tensionar a natureza, a organizacao e a maleabilidade
de informacoes linguisticas no cérebro. Assim, a area do desenvol-
vimento dos sons nao nativos vem questionando, por exemplo, a
propria definicao de ‘lingua’.

Ademais, como afirma Alves (2008), os dados de linguas nao
nativas sao capazes de dar suporte ou até mesmo refutar os pos-
tulados estabelecidos por modelos de analise linguistica. Sdo dados
de sons nao nativos, por exemplo, que fazem com que Alves (2008)
problematize e proponha reformula¢oes a um modelo de formaliza-
¢ao linguistica. Como podemos perceber, a pesquisa sobre os sons
nao nativos deve ser entendida como um componente fundamental
para a pesquisa em linguagem. Em outras palavras, os estudos com
a fala nao nativa nao somente se alicercam teoricamente a partir
dos postulados da Linguistica Geral, mas, também, contribuem com
insumos empiricos e tedricos para que se possam repensar pressu-
postos bastante arraigados na area.
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3. QUESTOES GERAIS DE METODOLOGIA DE PESQUISA

Muito embora os métodos mudem em funcao das bases tedricas
adotadas e dos objetos e perguntas de cada pesquisa, nesta secao,
buscamos apresentar, de maneira geral, alguns dos principais pas-
sos metodolégicos na condugao e na analise de experimentos da
area, que sao relevantes para todos os capitulos deste volume. No-
vamente, destacamos que, em cada capitulo, os leitores encontra-
rao secoes especificas de metodologia referentes ao fendmeno em
foco. Por esse motivo, aconselhamos a leitura das consideracdes a
seguir, independentemente do fendmeno com o qual o futuro pes-
quisador trabalhara.

3.1 OBJETIVOS, PERGUNTAS E HIPOTESES DE PESQUISA

A palavra-chave para a formulacao inicial de uma pesquisa € ‘leitura.
Toda pesquisa busca levantar respostas, por meio de procedimen-
tos racionais e sistematicos, a um problema relacionado a grande
area de investigagao. Dessa forma, a pesquisa é sempre dirigida por
um problema de pesquisa claro, isto é, por uma ‘situagao’ nao resol-
vida ou completamente compreendida dentro de nosso dominio de
atuacgao. Nesse sentido, a leitura € essencial. Muito embora proble-
mas de pesquisa possam ser suscitados de nossas proprias expe-
riéncias, muitos deles ja podem ter sido (pelo menos parcialmente)
respondidos por estudos anteriores. No caso da investigacao dos
sons nao nativos, os problemas de pesquisa estao relacionados,
em linhas gerais, a producao e a percepcao da fala: por que alguns
sons da L2 sao mais dificeis de serem aprendidos? Por que alguns
imigrantes apresentam alteracoes em suas Lls e outros nao? Como
testar os efeitos da instrucao explicita de pronancia?
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Com a formulacao ou identificacao de um problema de pes-
quisa, é preciso recorta-lo em fungao da realidade do investigador.
Por exemplo, um projeto de trabalho de conclusao de curso (TCC),
com um ano de duracao média, e um projeto de tese de doutora-
do, com quatro anos de duracao média, nao podem ter as mesmas
pretensoes de pesquisa, mesmo que se debrucem sobre o mesmo
problema de pesquisa, pelo simples fato de possuirem extensoes
de tempo distintas para a condugao do estudo. Assim, devemos
pensar de que forma podemos contribuir para a solugao ou com-
preensao do problema em funcao de nosso contexto (e.g., duragao
da pesquisa, equipamentos disponiveis, quantidade de participan-
tes de pesquisa disponiveis, etc.). Nesse momento, entao, devemos
formular as perguntas de pesquisa, indicando os objetivos gerais e
especificos, bem como as hipoteses de pesquisa, quando for o caso.
Estudos analiticos (ou explicativos) necessitam de hipoteses, isto &,
respostas especulativas e provisorias para as nossas perguntas de
pesquisa, que serao verificadas ao final do projeto. A segao final de
um relatorio de pesquisa (TCC, artigo, dissertagao, tese, etc.) deve
conter as respostas para as perguntas do estudo; a informagao de
quais hipoteses foram rejeitadas, parcialmente confirmadas ou to-
talmente confirmadas; bem como informar se os objetivos, geral e
especificos, foram alcancados.

E crucial que as perguntas, os objetivos e as hipoteses
estejam alinhados entre si, convergindo para o escopo do estudo
a ser conduzido. E essencial também que as perguntas, objetivos
e hipoteses sejam formulados antes da condugao do estudo e que
nao sejam alterados durante ou apds a coleta e andlise dos dados,
pois a definicao de perguntas e hipoteses post-hoc!, além de antiéti-

1 Pratica conhecida como HARKing (Hypothesis After Results are Known), que faz
alusao a hacking.

21



22

INVESTIGANDO OS SONS DE LINGUAS NAO NATIVAS

ca, minimamente distorce e potencialmente infla os resultados e as
discussoes, gerando um relatorio de pesquisa distante da realida-
de. Perguntas, objetivos e hipoteses post-hoc fazem parte das mas
condutas que tém levado grandes areas de estudo, como, recen-
temente, a psicologia, a uma ‘crise de replicabilidade justamente
por gerarem resultados ndo replicaveis e, consequentemente, nao
generalizaveis (e.g., Anvari & Lakens 2018; Diener & Biswas-Diener
2020). Como procedimento antidoto a essa pratica, o movimento
da ‘ciéncia aberta’ tem motivado e valorizado o ‘pré-registro’ de
pesquisas, isto ¢, o cadastro ptblico, em paginas eletronicas espe-
cificas para esse fim? das perguntas, objetivos e hipéteses de um
estudo, bem como dos passos metodolégicos a serem empregados
na andlise, antes que ele seja conduzido, justamente para se evitar
a alteracao desses elementos tao importantes ao longo da coleta e
analise, de acordo com os resultados prévios.

E por isso que a fase de elaboragdo das perguntas, objetivos e
hipoteses da pesquisa é de suma importancia, e deve ser baseada,
como dito no inicio desta secao, em leitura abundante para se che-
gar a um conhecimento proximo ao exaustivo do estado da arte da
area a ser pesquisada.

2 O Open Science Framework (https: //osf.io/) € atualmente o mais frequentemente
utilizado para esse fim.
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3.2. ETICA

Com o projeto delineado, os pesquisadores devem submeté-lo a um
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) competente. Além de nortea-
dos por uma metodologia bem desenhada, os pesquisadores devem
obedecer a normas de conduta ética, para que possam proteger
seus participantes, as instituicdes envolvidas no projeto e, ¢ claro,
a si mesmos.

A publicacao da Resolucao N° 466,/20123 aprovada pelo Con-
selho Nacional de Satde (CNS) em dezembro de 2012, apresenta
as diretrizes a serem consideradas por todos os projetos de pes-
quisa que envolvam seres humanos. Essa resolucao baliza o fun-
cionamento da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP),
bem como de todos os Comités de Etica em Pesquisa (CEP) a ela
vinculados, na tentativa de assegurar os direitos e os deveres dos
participantes da investigagao. Por exemplo, desde 2012, é obrigat6-
rio que todos os participantes da pesquisa, ou seus representantes
legais, recebam esclarecimentos sobre todos os procedimentos a
serem conduzidos durante as etapas da pesquisa, bem como sobre
todos os possiveis riscos e beneficios oriundos de sua inclusao no
experimento. E importante mencionar a fundamental contribuicao
prestada pela posterior Resolugao CNS/MS 510,/2016, que regula-
menta questoes de ética em pesquisa dentro das areas das ciéncias
humanas, dentro da qual se encontram nossos estudos. A resolucao
em questao, fruto de diversas solicitacdes historicas de pesquisa-
dores das ciéncias humanas, especifica algumas questoes pontuais
referentes a estudos como os realizados no ambito da Linguistica,
de modo que sua leitura, além da Resolucao CNS 466 /2012, consti-

3 A Resolucao N° 510, de 07 de abril de 2016, trata especificamente das ciéncias
humanas e sociais.
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tui etapa fundamental para o entendimento dos direitos e deveres
éticos de participantes e pesquisadores.

Conforme a Resolucdo CNS 466,/2012, a fase relativa a coleta
de dados apenas podera ser iniciada apds a aprovacao do proje-
to por um CEP. Contudo, para terem os seus projetos analisados
por um CEP competente, os pesquisadores devem cadastrar suas
pesquisas, conforme Norma Operacional CNS/MS n° 001,/2013, na
Plataforma BRASIL?. Apenas projetos com a documentacao comple-
ta e devidamente alimentados na plataforma serao conduzidos para
a apreciacao de um CEP local. Assim, com o projeto terminado, a
primeira etapa é fazer o seu cadastro na plataforma. Geralmente, as
instituicbes contam com paginas eletronicas para os seus CEPs e,
neles, os leitores poderao encontrar mais detalhes, bem como di-
cas para a apreciacao dos projetos. De qualquer modo, informacdes
detalhadas podem também ser encontradas na Plataforma Brasil.
No Quadro 1, apresentamos os documentos atualmente solicitados
para as pesquisas que investigam sons nao nativos nas propostas
apresentadas neste volume.

QUADRO 1
Documentos solicitados para inser¢do na Plataforma Brasil

DOCUMENTO DESCRIGAO

Projeto de Deve ser anexado a Plataforma. Na atual configuragdo, o pro-
Pesquisa ponente da pesquisa deverd ‘copiar’, na plataforma, as informa-
Completo ¢Oes/secdes do projeto. A apresentagdo de um cronograma e

de um orcamento é obrigatdria.

4 http://conselho.saude.gov.br/plataforma-brasil-conep?view=default. Nesse mes-
mo sitio, os leitores encontrarao o Manual do Pesquisador, contendo todas as orienta-
¢oes para a inclusao do projeto na Plataforma.
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Folha ou Documento de controle interno do CEP. O proponente deve fazer
Formulario de o preenchimento e alimenté-lo na plataforma.

Informagdes

Béasicas do

Projeto

Curriculum O proponente deve apresentar os curriculos de todos os pesqui-
Lattes sadores responsaveis pela pesquisa.

Declaragéo de
Participaga@o no
Projeto

O proponente deve apresentar a Declaragao de Participagdo no
Projeto de todos os pesquisadores.

Folha de Rosto

Esse documento, na atual configuragdo do sistema, é gerado

pela prépria Plataforma Brasil. Ele deverd ser assinado e ca-
rimbado tanto pelo pesquisador responsdvel quanto pelo res-
ponsével pela instituicdo de vinculo do pesquisador. O arquivo
assinado serd inserido na plataforma.

Termo de Os dados do Termo ou de um Pedido com Justificativa para
Consentimento Dispensa de TCLE serdo copiados na plataforma. O documen-
Livre e Esclarecido  to deve ser construido conforme recomendagdes da Resolugdo
(TCLE) 466/12.

Fonte: Os Autores.

No Quadro 1, listamos os itens basicos a serem apresentados ao
CEP. Todavia, caso a pesquisa envolva a utilizagao futura de imagens
e depoimentos dos participantes, um Termo de Autorizacao de Uso
de Imagem e Depoimentos deve ser confeccionado. Caso a coleta
de dados seja realizada dentro de uma instituicao especifica, uma
Autorizacao para Coleta de Dados deve ser assinada e carimbada
pelo responsavel pelo local, preferencialmente em uma pagina con-
tendo o cabecalho com logotipo da instituicao. Além disso, caso a
pesquisa seja realizada com menores de idade, além da autoriza-
¢ao dos pais de tais participantes, a ser realizada através do TCLE
tradicional, tais participantes menores também deverao expressar
seu consentimento, a partir de um Termo de Assentimento Livre e
Esclarecido (TALE). Caso os leitores tenham davidas em relacao aos
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documentos necessarios, sugerimos que entrem em contato com o
CEP de suas instituicdes.

E importante destacarmos que documentos redigidos em lin-
gua estrangeira, comuns em pesquisas que investigam os sons nao
nativos, demandam a apresentacao de uma versao traduzida para
o portugués. Em relagdo a utilizagdo de grupos controle, uma pra-
tica comum nos estudos em desenvolvimento de L2, indicamos
que, sempre que possivel, os proponentes do projeto também pre-
vejam, mesmo que apos todas as coletas de dados, algum tipo de
trabalho instrucional com esses grupos, para que seus membros
nao sejam prejudicados.

Para finalizar esta secao, ressaltamos que estudos com partici-
pacao de pesquisadores internacionais ou que considerem a coleta
de dados em paises estrangeiros devem levar em consideracao as
resolucoes de ética do pais em questao. Por exemplo, no Brasil, nao
podemos oferecer nenhum tipo de pagamento ou gratificagao aos
nossos participantes, sendo que, em diversos outros paises, essa
pratica é comum. Assim, projetos interinstitucionais internacionais
nao devem ferir a legislacao vigente de nenhum dos paises envolvi-
dos. A depender da legislagao do pais em questao, o projeto devera
passar pela apreciagao ética local.

3.3. ESTUDO PILOTO

Sempre que possivel, € importante incluir, nos passos metodolo-
gicos, uma coleta piloto e uma analise dos dados piloto. Trata-se
de uma coleta em pequena escala a fim de identificar limitacoes
ou falhas nos instrumentos de coleta de dados e/ou nas decisdes
dos passos metodologicos, dando oportunidade de corrigir essas
falhas antes da coleta de dados “oficial”. E comum que, na fase de
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planejamento, nao se percebam algumas limitagoes ou problemas
com os instrumentos ou com algumas decisdes metodologicas, e
que venham a tona apenas no momento da coleta de dados ou da
analise propriamente dita. Alguns exemplos podem ser: uma tarefa
para os falantes de L2 demasiadamente dificil ou demasiadamente
facil, uma tarefa que acaba nao suscitando/eliciando os elementos
necessarios para a analise, uma tarefa muito longa ou muito cansa-
tiva para os participantes, uma falha técnica de configuracao ou de
operacionalizacao de equipamentos (e.g., gravadores, microfones,
placas de som, alto-falantes, fones de ouvido, software, etc.), instru-
¢Oes que nao ficaram claras para os participantes, etc.

Imagine coletar algum tipo de dado de 30 aprendizes de L2
(pesquisadores experientes sabem que nem sempre € facil con-
seguir 30 alunos voluntarios para colaborarem com uma pesqui-
sa), e s6 depois de todos os dados coletados, ao iniciar a analise, o
pesquisador percebe algum erro ou limitacao na maneira como os
dados foram coletados, de modo que a Gnica solucao seria coletar
tudo novamente. Trata-se de uma situagao desesperadora, pois o
pesquisador teria que conseguir outros 30 participantes para re-
fazer a coleta de dados, primeiramente pelo constrangimento com
os primeiros 30 participantes ao solicitar que cedam o dobro do
tempo previsto para a coleta, e segundo porque seus dados teriam
agora a influéncia de ja conhecerem, pelo menos parcialmente, o
instrumento de coleta, podendo gerar ‘efeito de treinamento’ nos
dados coletados.

Sendo assim, para se evitar uma situagao como essa, € aconse-
lhavel primeiramente realizar uma coleta com apenas dois ou trés
participantes de pesquisa para verificar se todos os instrumentos
funcionam como planejado, e se geram dados como esperados, que
sirvam para a analise proposta. Apds esse estudo piloto, caso ne-
nhum ajuste seja feito nos instrumentos ou nos procedimentos de
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coleta, os dados do piloto podem ser adicionados aos “oficiais” Caso
qualquer minimo ajuste seja feito apds o estudo piloto, o que costu-
ma ser o caso, esses dados devem ser descartados e apenas os da-
dos “oficiais”, coletados posteriormente, devem ser utilizados para
a analise propriamente dita. Por isso é importante coletar os dados
piloto com poucos participantes, para nao “desperdigar” a valiosa
colaboragao de participantes de pesquisa. Por fim, cabe mencionar
que a etapa piloto, incluindo o nimero de participantes recrutados
nessa etapa, deve ser prevista, também, na documentagao de solici-
tacdo de apreciacio ética enviada ao Comité de Etica em Pesquisa.

3.4. PREPARAGAO E ANALISE DOS DADOS

Independentemente da natureza da analise que sera conduzida,
quantitativa ou qualitativa, de produgao ou de percepgao, de um
estudo de caso ou com grupos experimental e controle, os dados
coletados deverao ser organizados para posterior andlise. O reco-
mendado € que sejam organizados em uma planilha, com cada va-
riavel em uma coluna e cada linha contendo os dados de um caso/
uma observacao. A tabela a seguir ilustra possiveis colunas e linhas
iniciais de uma planilha com dados oriundos de uma analise actsti-
ca. Perceba que cada coluna tem uma das variaveis, tanto as inde-
pendentes/previsoras® (idade, grupo, vogal) como as dependentes/
de resposta (duracao e formantes); e cada linha contém uma obser-

5 Variaveis ‘dependentes’ ou ‘de resposta’ sdo as medigdes do fendmeno que esta
sendo observado/avaliado, como as notas de uma prova, as respostas a um teste de
percepcao, a nota atribuida por um painel de juizes acerca do grau de inteligibilida-
de de um aprendiz, ou, como no exemplo acima de analise acustica, os parametros
acusticos. Variaveis ‘independentes’ ou ‘previsoras’ sao aquelas que potencialmente
afetam ou interferem a dependente/resposta, como nivel de proficiéncia, idade, ser
do grupo controle ou do grupo experimental, L1, etc.



INTRODUGAO A PESQUISAS DE SONS NAO NATIVOS

vagao ou caso, que aqui se refere a cada instancia de vogal analisa-
da acusticamente, por isso ha repeticao do mesmo participante em
algumas linhas. Exemplos de outras variaveis previsoras que pode-
riam entrar nessa planilha sao nivel de proficiéncia dos participan-
tes, tempo de estudo da L2, palavra da qual a vogal foi retirada, a
repeticao da palavra (caso cada uma tenha sido apresentada mais
de uma vez), faixa etaria e/ou idade dos participantes, contexto de
aprendizagem da L2, regiao dialetal da L1, etc. Exemplos de outras
variaveis de resposta sdo f0, F3, intensidade, formantes normaliza-
dos (um em cada coluna), etc.

TABELA 01: Exemplo de tabulacédo de dados de analise acustica

participante idade grupo  teste vogal duragio fl f2  etc.

Partl 16 controle  pre i 92 301 1921

Partl 16 controle  posl i 93 294 1912

Partl 16 controle  pos2 i 89 312 1965

Part2 22 experi- pre i 101 320 1901
mental

Part2 22 experi-  posl i 99 332 1988
mental

etc...

Fonte: Os Autores.

A proxima tabela apresenta um exemplo de tabulagao para da-
dos oriundos de um julgamento realizado por um painel de juizes.
As escolhas dadas aos juizes para avaliarem o nivel de proficiéncia
percebido, o grau de inteligibilidade e o grau de sotaque estrangei-
ro foram codificadas em niimeros ao serem inseridas na planilha.
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E bom que essa codificacio reflita a expectativa em relacio ao de-
sempenho dos aprendizes para facilitar a interpretacao dos dados,
em que o aumento no valor de nivel de proficiéncia e de inteligibili-
dade, por exemplo, represente um nivel mais alto de proficiéncia e
um maior grau de inteligibilidade.

TABELA 02: Exemplo de tabulacado de dados de avaliagéo por painel de juizes

participante  idade grupo teste  juiz nivel inteligi- sota- etc...
bilidade que

Partl 16 controle pre A 1,2 2,3 3
Partl 16 controle posl A 1,3 2,5 2,9
Partl 16 controle pos2 A 1,4 2,7 2,7
Part2 17 experimental pre A 3 5,1 1,2
Part2 17 experimental  posl A 2,9 53 1

etc...

Fonte: Os Autores.

Note que nos exemplos das Tabelas 01 e 02 ndo ha nenhum
acento, espago ou caractere especial (como simbolos fonéticos) nas
células, isso prevendo a possibilidade de posterior exportacao des-
sa planilha para um programa de analise estatistica, ja que a analise
quantitativa é o proximo passo. Caso a analise seja de fato realizada
em um software diferente do editor de planilhas, é indicado nao
configurar aspectos visuais da planilha (como cores, fontes e tama-
nhos) e € importante nao mesclar células.
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3.4 ANALISE INFERENCIAL DOS DADOS

E possivel realizar uma analise meramente qualitativa de dados nu-
méricos, apresentando, por exemplo, médias e comentando os ta-
manhos das diferengas entre elas, juntamente com a apresentagao
de graficos. Contudo, raramente uma analise apenas qualitativa dos
dados numéricos ¢ suficiente para fazer inferéncias confiaveis. Por
exemplo, suponhamos que um grupo experimental apresente um
aumento no nivel de inteligibilidade conforme julgamento de um
painel de juizes de 0,4 pontos, em média, e que o grupo controle
apresente um aumento de 0,2 pontos. Esse resultado parece estar
de acordo com a hipétese de que o grupo que recebeu determina-
da instrucgao explicita teria um aumento no nivel de inteligibilida-
de maior do que o do grupo controle. No entanto, como podemos
saber que essa diferenca se deu por efeito da instrucao e nao ao
acaso? Como saber se outro grupo controle nao poderia ter um
aumento de 0,4 simplesmente por continuar estudando a L2? Para
responder a essas perguntas, ¢ necessario conduzir algum tipo de
analise inferencial dos dados.

Outro sinal claro dessa necessidade ¢ que absolutamente to-
dos os capitulos que compdem esta obra citam, em determinado
momento, a necessidade de se realizarem analises estatisticas dos
dados, mas também comentam que o espago destinado a cada ca-
pitulo nao comportaria uma explicacao detalhada das analises re-
comendadas. Semelhantemente, o espago e o objetivo deste capi-
tulo introdutorio ndo permitem explicacoes detalhadas de analises
estatisticas. Mesmo assim, nos sentimos compelidos a deixar re-
gistradas algumas observagdes sobre limitagdes das praticas mais
recorrentes, bem como sugestdes de opgoes mais elaboradas, re-
conhecendo que este trecho sera proveitoso apenas para aqueles
ja iniciados no tema. Caso vocé nao tenha nenhum conhecimento

31



32

INVESTIGANDO OS SONS DE LINGUAS NAO NATIVAS

de estatistica inferencial, pode ignorar os proximos paragrafos e ir
direto para o tltimo paragrafo desta se¢ao; porém, primeiramente,
deixamos registradas algumas sugestoes de materiais sobre estatis-
tica especificos para linguistas, que podem ser utilizados tanto para
comecar como para aprofundar os estudos em analise quantitativa
de dados: os manuais de Larson-Hall (2015) e de Loerts, Lowie e
Seton (2020) como introducoes; os de Gries (2013), Levshina (2015),
Winter (2019) e Garcia (2021) para aprofundamento; além dos ma-
teriais disponibilizados gratuitamente on-line por Lima Jr, Garcia
e Angele (2020), Oushiro (2017), Sonderegger, Wagner e Torreira
(2018), Garcia (2019), e Godoy (2019).

A estratégia inferencial mais comum para se fazer compara-
¢Oes entre grupos ou entre tarefas distintas em um mesmo gru-
po se da por meio de um teste-t ou de uma andlise de varidncia
(ANOVA), quando ha mais de dois grupos (ou duas tarefas) a serem
comparados, com posterior testes pareados post-hoc, como Tukey
ou Scheffe. Entretanto, ha diversas criticas aos testes de hipotese,
ou testes de significancia, e, principalmente, a énfase ao valor-p
(Wagenmakers 2007, Nuzzo 2014, Halsey 2015) para as tomadas de
decisao sobre causalidade, dadas (i) a decisao categorica que o va-
lor-p imp0e, (ii) a aleatoriedade do 0,05 como valor limite para essa
decisao, (iii) a possibilidade de se manipular os dados ou realizar
multiplos testes a fim de se alcancar um valor-p abaixo de 0,05, e
(iv) a existéncia de estudos com valor-p abaixo de 0,05, mas com
baixo poder ou tamanho de efeito. Além disso, o valor-p apresenta
apenas a probabilidade dos dados diante de uma hipo6tese nula, mas
nao ¢é capaz de informar sobre a probabilidade do efeito. Sendo as-
sim, propomos trés condutas alternativas, apresentadas em ordem
crescente de complexidade, a fim de tornar a analise quantitativa
dos dados mais robusta, confiavel, replicavel, e com mais possibili-
dade de trazer a tona inferéncias sobre causalidade.
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A primeira sugestao € que, no caso da utilizagao de um teste
de hipétese, como teste-t ou ANOVA, além do valor-p, do valor da
estatistica (t para teste-t e F para ANOVA) e dos graus de liberdade,
o pesquisador também reporte o intervalo de confianga (95% confi-
dence interval) e o tamanho do efeito (effect size — como d de Cohen
para testes-t e eta-quadrado para ANOVAs). Esse procedimento
acrescenta mais informacoes sobre os dados, trazendo um pouco
de gradiéncia e de divida com o intervalo de confianca, e foco no
efeito com o tamanho do efeito. Idealmente, o pesquisador ainda
poderia informar o poder do(s) seu(s) teste(s).

A segunda sugestao, superior a primeira, seria a utilizacao
de modelos de regressao mais completos (e.g., linear, logistico,
multinomial, etc., preferencialmente com efeitos mistos). Mo-
delos de regressao sao superiores a testes de significancia por-
que eles podem receber diversas variaveis previsoras ao mesmo
tempo, levando todas em consideracao, inclusive possiveis inte-
ragOes entre elas. Sendo assim, esses modelos refletem melhor
a natureza do aprendiz de L2 e de seu sistema linguistico em
desenvolvimento, que é composta por diversos agentes que in-
teragem entre si (i.e., € multifatorial). Além disso, os resultados
desses modelos, apesar de também apresentarem valores-p, na-
turalmente enfatizam os tamanhos do efeito e exploram possibi-
lidades de explicagdes de causalidade.

A terceira sugestao, superior as demais, mas que exige mais
estudo e uma mudanga na maneira de se raciocinar sobre infe-
réncia e causalidade em estatistica, sendo, na verdade, um ra-
ciocinio mais intuitivo, é a utilizacao de analises bayesianas. A
inferéncia bayesiana leva em consideracao nao apenas os dados
coletados, mas também o conhecimento prévio do pesquisador
acerca do tema (a probabilidade a priori). Além disso, na estatis-
tica frequentista, como sao chamados os testes e modelos men-
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cionados nos paragrafos anteriores, busca-se saber a probabili-
dade de se encontrar dados pelo menos tao extremos como 0s
coletados diante de uma hipoétese nula. Isto é, calcula-se a pro-
babilidade dos dados diante de um parametro, sendo o parame-
tro inverso ao parametro real da pesquisa, ou seja, uma hipotese
nula. JA na estatistica bayesiana, calcula-se a probabilidade do
parametro diante dos dados coletados e do conhecimento prévio
do pesquisador sobre o fendmeno.

Para fazer esse calculo e se chegar a uma distribuicao de pro-
babilidades do(s) parametro(s) (probabilidade a posteriori), utiliza-se
o teorema de Bayes, dai o nome ‘estatistica/inferéncia bayesiana.
Note que o resultado, diferentemente do de analises frequentistas,
nao é um valor categoérico, como o valor-p ou um coeficiente, mas
uma distribuicao de probabilidades, trazendo gradiéncia e espaco
para davidas sobre o resultado. Vale ressaltar também que a infe-
réncia bayesiana é muito mais antiga do que a frequentista, propos-
ta no século XVII; porém, sua aplicacao pratica e generalizada nao
era possivel até poucas décadas atras por falta de poder computa-
cional para os calculos. Para aqueles ja familiarizados com testes
estatisticos e modelos de regressao, sugerimos, como passo inicial
em direcao a uma analise bayesiana, o manual de Kruschke (2015)
ou de McElreath (2020).

Realizada a analise inferencial, o passo seguinte ¢ interpretar
os dados a luz da Teoria. A observagao dos dados e a ponte entre 0s
aspectos empiricos e teéricos garantira o sucesso do trabalho, pois
de nada adianta uma analise estatistica bem feita se o pesquisador
nao souber discutir os resultados evidenciados pela analise infe-
rencial. O tltimo passo, entao, é a redacao do relatorio de pesquisa.
O relatério pode ser um artigo em um periddico, um capitulo de
livro, um TCC, uma dissertagao ou uma tese. Grande parte do su-
cesso do trabalho cientifico diz respeito a como o pesquisador faz
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a divulgacao do seu trabalho. A escrita cientifica demanda passos
pré-definidos. Tente ser o mais claro possivel, de modo a detalhar
seus objetivos e suas hipoteses, de modo a revisita-los na secao de
discussao dos resultados, a luz de uma teoria de base. A escrita cla-
ra de artigos cientificos é parte fundamental do trabalho de pesqui-
sa, e exige bastante afinco e pratica de qualquer pesquisador.

CONSIDERAGOES FINAIS

No presente capitulo, acreditamos ter mostrado nao somente a gran-
de complexidade do que consideramos ser uma area interdisciplinar
de estudos, mas também a sua pertinéncia, sobretudo em um mundo
em que a maijoria dos habitantes sao bilingues ou multilingues.

Frente a um objeto de investigacao tao complexo como o da
fala multilingue, exige-se do pesquisador uma série de saberes
multidisciplinares, articulados a partir do método cientifico. Des-
sa forma, em um segundo momento deste capitulo, descrevemos,
de forma mais pormenorizada, alguns dos passos basicos para a
conducgao de um estudo empirico na area dos sons nao nativos.
Cabe mencionar que esses passos basicos serdo complementados
a cada um dos capitulos que seguem, a partir das especificidades
de cada uma das questdes de pesquisa tratadas de forma mais de-
talhada ao longo do livro.

Julgamos também necessario mencionar que, ainda que o
pesquisador que lida com os sons ndo nativos possa vir a ter suas
preferéncias por um ou outro tema de pesquisa a ser tratado nos
capitulos seguintes, dada a complexidade do processo de desenvol-
vimento linguistico, exige-se do futuro pesquisador um entendi-
mento global sobre a maioria das questoes a serem retratadas nos
capitulos a seguir. Por exemplo, aqueles que vierem a se interes-
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sar por questdes de treinamento perceptual precisarao, necessa-
riamente, entender sobre as teorias perceptuais e o processo de
producao da fala, além de considerar estudos como o de instrucao
e consciéncia fonoldgica, que sao complementares aos de treina-
mento. Mais do que isso, ao se pensar no carater aplicado do tema,
dado que a inteligibilidade da fala em L2 caracteriza o grande obje-
tivo do profissional de ensino, é preciso também saber discutir tais
conceitos. Em outras palavras, ainda que apresentados com énfa-
ses especificas, todos os temas dos capitulos seguintes mostram-se
fortemente interconectados, de modo que, na pratica, o pesquisa-
dor da area acabe lidando com todas as questdes. A leitura de to-
dos os capitulos contribuira, nesse sentido, para o entendimento da
area como um todo, dado que cada um deles acaba por assumir um
carater complementar a outro.

Com a presente obra, ndo somente esperamos que o leitor se
mostre fascinado pelo objeto de estudos referente aos sons das lin-
guas nao nativas, mas, também, desejamos fornecer subsidios para
que os desafios a serem enfrentados pelo futuro pesquisador pos-
sam ser transpostos. Como em todo o fazer cientifico, os desafios
nao sao poucos. Entretanto, € a partir de tais desafios que nos sen-
timos instigados a aprender e a pesquisar ainda mais, em meio ao
ciclo incessante que € a busca do conhecimento.
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